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ZASADY POSTEPOWANIA W PRZYPADKU ZGLASZANIA SZKOD
Z UBEZPIECZENIA NNW

1. Szkody mogg by¢ zgtaszane w nastepujgcy sposéb:

a. elektronicznie przez strone internetowa: www.uniga.pl.

b. telefonicznie do Centrum Pomocy Grupy UNIQA dzwonigc na numer
0801 597 597 lub 042 66 66 500

Informacje niezbedne przy zgtaszaniu szkody:

- data, godzina i miejsce wypadku

- numer polisy z ktérej bedzie zgtaszana szkoda

- dane osobowe Poszkodowanego (adres korespondencyjny, PESEL, seria i numer
dowodu osobistego)

- dane teleadresowe (telefon, e-mail)

- okolicznosci zaistnienia wypadku

- rodzaj doznanych obrazen ciata

- numer konta

2. Dokumentacja niezbedna do zgtoszenia szkody:

Trwaly uszczerbek na zdrowiu:

- druk zgtoszenia szkody (dostepny w sekretariacie Klubu) podpisany i wypetniony,
zawierajgcy pieczec¢ Klubu i podpisany przez upowaznionego Przedstawiciela Klubu

- kserokopia legitymacji LZS

- numer rachunku bankowego do przelewu odszkodowania,

- dokumentacja medyczna z przeprowadzonego leczenia tgcznie z diagnozg lekarskg (w

szczegolnosci z udzielenia pierwszej pomocy medycznej).

Ustalanie wysokoSci trwatego uszczerbku na zdrowiu dokonywane jest przez UNIQA TU S.A. w
oparciu o obowigzujgcg w dniu zdarzenia Tabele oceny procentowej trwatego uszczerbku na

zdrowiu UNIQA TU S.A., po zakonczeniu leczenia.


http://www.uniqa.pl/
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Zgon:

- Akt zgonu

- karte zgonu lub dokumentacje medyczng potwierdzajgcg przyczyne zgonu w formie
oryginatu lub kopii,

- dokumentacje dotyczgcg okolicznosci i przyczyn zgonu sporzgdzong przez policje,
prokurature lub sad, jezeli taka dokumentacja zostata sporzgdzona, w formie oryginatu lub
kopii.

Peten katalog dokumentéw zalezny jest od rodzaju zdarzenia. Po weryfikacji zgtoszenia

Poszkodowany moze zostac¢ poproszony o dostarczenie dodatkowej dokumentaciji.

Wymienione w pkt. 2 dokumenty nalezy przesta¢ w wybrany sposob:

a. zafgczyé do elektronicznego formularza zgtoszenia na stronie www.

b. mailowo na podany adres: dokumenty@uniga.pl w tytule podajgc numer szkody

c. listownie na ponizszy adres:
UNIQA TU S.A.
Jednostka Skanujgco — Indeksujgca
90-520 £.6dz, ul. Gdanska 132
Dokumentacja powinna by¢ trwale spieta oraz na wniosku winien by¢ wpisany numer
szkody.

3. Obstuga szkody
Zapytania dotyczgce likwidowanej szkody mozna kierowac na skrzynke imienng

likwidatora lub dzwonigc na numer Centrum Pomocy, podajgc numer szkody.


mailto:dokumenty@uniqa.pl

Centrala

UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen SA
90-520 £6dz, ul. Gdanska 132

tel. 42 63 44 700, fax 42 63 77 430
e-mail: centrala@uniqa.pl
www.uniqga.pl

UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie SA
90-520 to6dz, ul. Gdanska 132

tel. 42 63 44 700, fax 42 63 65 003

e-mail: zycie@uniqa.pl

www.uniga.pl

Centrum Pomocy Grupy Ubezpieczeniowe] UNIQA
801 597 597*
42 66 66 500 dla tel. komoérkowych

*Koszt potaczenia wedtug taryfy operatora

Aktualny wykaz naszych jednostek terenowych znajdziesz na stronie
internetowej:

www.uniqga.pl



